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\!, Seguros Constitucion

POLIZA DE SEGURO PARA BANCOS E INSTITUCIONES FINANCIERAS BBB
CONDICIONES GENERALES

CONSTITUCION C.A. COMPANIA DE SEGUROS, en adelante la Compafiia, en virtud de
las declaraciones realizadas en la solicitud de seguro por el interesado, en adelante el
Asegurado, la cual forma parte integrante de la presente Pdliza, de conformidad con las
condiciones generales, especiales y particulares de la misma, y al pago de la prima
correspondiente, cubrira hasta los valores asegurados, durante la vigencia de esta Pdliza y
en sus renovaciones, si las hubiere, los riesgos detallados a continuacion:

Esta Pdliza se sujeta a las disposiciones del Cédigo de Comercio; Ley General de Seguros
y su Reglamento; Codificacién de Resoluciones Monetarias, Financieras, de Valores vy
Seguros de la Junta de Politica y Regulacién Monetaria y Financiera; Resoluciones de la
Superintendencia de Compafias, Valores y Seguros; y, demas normas vigentes
relacionadas.

Art.1  AMPARO O COBERTURA BASICA

POLIZA GLOBAL BANCARIA-D HP 84
COBERTURA 1: INFIDELIDAD DE EMPLEADOS

Por razén de pérdidas resultantes directa y exclusivamente de cualquier acto fraudulento o
deshonesto de los empleados del Asegurado, segun la definicién de la pdliza, realizado con
la intencién manifiesta de causar una pérdida al Asegurado u obtener una ganancia
personal indebida para el mismo, ya sea que el acto haya sido efectuado por el empleado
solo o en complicidad con otras personas, incluyendo pérdida de propiedad como
consecuencia de cualquiera de estos actos.

No obstante, lo anterior, se acuerda que, con respecto a transacciones, comodidades,
futuros, opciones, divisas u otras extensiones de crédito, esta pdliza cubre unicamente las
pérdidas resultantes directa y exclusivamente de los actos deshonestos o fraudulentos
realizados por los empleados del Asegurado con la intencion manifiesta de obtener una
ganancia personal indebida y que resulten en una ganancia personal indebida para ellos.
No se consideraran Ganancia Personal Indebida los salarios, honorarios, comisiones y
otras retribuciones, incluyendo aumentos de salario y ascensos.

COBERTURA 2: LOCALES

Como consecuencia de la pérdida de cualquier propiedad bien sea por hurto, sustraccion,
medios fraudulentos o desaparicion misteriosa e inexplicable, o que sea averiada, destruida
o extraviada, de cualquier manera o sea, causado por cualquier persona O personas,
mientras tal propiedad se encuentra dentro de cualquier local, situado en cualquier lugar,
incluyendo trailers, moviles y/o locales similares usados temporalmente por el Asegurado
para el manejo de su negocio, excepto mientras estén en el correo o con un transportador
contratado, distinto de una compafia transportadora con vehiculos blindados para su
transporte.

Como consecuencia de la pérdida de cualquiera de los bienes asegurados, en poder de
cualquier cliente del Asegurado o de cualquier representante de dicho cliente, ya sea o no
el Asegurado legalmente responsable de su pérdida.
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a. Por cualquier causa mientras tal propiedad se encuentre dentro de cualquiera de los
locales del Asegurado, o

b. Mediante sustraccién mientras dicho cliente o representante este tramitando negocios
con el asegurado en una ventanilla exterior, cajero automatico u otra instalacion similar
proporcionada por el Asegurado para este fin, o mientras dicho cliente o representante
se encuentre dentro de cualquier edificio, acceso, parqueadero o lugar similar
mantenido por el Asegurado para conveniencia de tales clientes o representantes,
siempre que su presencia en dichos locales sea con el propdsito de transacciones
bancarias con el Asegurado, sujeto siempre a las disposiciones de la cobertura no
acumulativa y excluyendo en todos los casos, pérdidas causadas por tal cliente o
representante.

Pérdida o dafo causado a los predios, o el interior de dichos predios, muebles y
enseres, instalaciones, equipo (excepto computadores y su equipo periférico) papeleria
y elementos de oficina, suministros, enseres, bovedas que se encuentren dentro de los
predios del Asegurado, cajillas de seguridad, cajas fuertes, causados por robo, hurto,
hurto calificado, atraco o cualquier intento o por vandalismo o acto malintencionado,
exceptuando siempre toda pérdida o dafio causado por incendio, siempre y cuando el
Asegurado tenga un interés asegurable en ellos o0 sea legalmente responsable por ellos.

Siempre que el Asegurado sea el propietario de tales predios, muebles, enseres,
instalaciones y equipos (excepto computadoras y equipo periférico) papeleria, suministros
o cajas fuertes y bévedas o que sea responsable por tales pérdidas o danos, siempre
exceptuando, sin embargo, toda pérdida o dano causado por fuego.

COBERTURA 3: TRANSITO

Como consecuencia de perdida, dafo, destruccion, hurto, extravio, malversacion,
desperdicio o desaparicidon inexplicable de cualquier bien, ya sea por negligencia o fraude
de los empleados del Asegurado o de cualquier otra manera mientras dicho bien estaba
en transito, dentro de los limites territoriales establecidos en la caratula de la pdliza, bajo la
custodia de cualquier persona o personas que actien como mensajeros, excepto cuando
se encuentre en el correo o en poder de un transportador contratado salvo que sea una
compania transportadora con vehiculos blindados con el propésito de Transporte.

Tal transito se inicia inmediatamente al recibo de tal propiedad por la persona o personas
que lo transporten y termina a la entrega del bien en el lugar de destino, por esta persona
O personas.

COBERTURA 4: FALSIFICACION

Como consecuencia de falsificacion o adulteracion de cualquier cheque, giro, aceptacion,
orden de pago o recibo para el retiro de fondos de bienes, certificados de depésitos, cartas
de crédito, giros postales y 6érdenes de pago contra la tesoreria nacional.

También como consecuencia de cualquier transferencia, pago, envio o recepcion de fondos
o bienes, establecimiento de cualquier crédito, entrega de cualquier objeto de valor,
siguiendo instrucciones escritas o notificaciones dirigidas al Asegurado, autorizando o
confirmando tales acciones, que se pretenden han sido firmadas o endosadas por cualquier
cliente del Asegurado o por cualquier otra institucion bancaria pero que llevan la firma o el
endoso falsificado o han sido alteradas sin el conocimiento ni consentimiento de tal cliente
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o institucion bancaria. Las instrucciones o avisos telegraficos, por cable o por teletipo, tal
como se menciona arriba, enviados por una persona distinta a los clientes del Asegurado o
institucion bancaria pero que aparentan haber enviado dichas instrucciones o avisos se
consideraran que llevan una firma falsificada, o por el pago por parte del Asegurado de
cualquier pagare, pagadero en cualquier oficina del Asegurado, y que pruebe tener un
endoso falso.

Queda acordado que cualquier cheque o giro pagadero a un beneficiario ficticio y endosado
a nombre de tal beneficiario ficticio, o conseguido en una transaccion personal con el
librador o girador del cheque o giro por alguien suplantando a otro, pagadero a la persona
suplantada y endosado por cualquier persona diferente del suplantado, sera considerado
falsificado en cuanto al endoso.

Las firmas facsimiles, reproducidas mecanicamente seran consideradas como firmas
manuscritas autografas.

COBERTURA 5: EXTENSION DE LA FALSIFICACION
Como consecuencia de:

a. Haber comprado, adquirido, aceptado, recibido, vendido, entregado cualquier valor,
extendido cualquier crédito, asumido cualquier responsabilidad, actuando de buena fe
y en el desarrollo normal del negocio, sobre cualquier garantia, documento u otro
instrumento escrito, el cual se demuestra que ha sido falsificado en cuanto a la firma
de cualquier firmador, girador, expedidor, endosador, arrendatario, agencia de
transferencia o registrador, aceptador, fiador o garante, o ha sido aumentado, alterado,
perdido o hurtado, o

b. Haber garantizado por escrito o atestiguado cualquier firma sobre cualquier garantia o
documento de transferencia de titulo; sin embargo, si la cobertura por cualquiera de
estas pérdidas esta incluida bajo la cobertura de falsificacién de este seguro, entonces
la cobertura de extension de falsificaciéon, no se aplicara.

La posesion fisica real del original de la garantia, documento u otros instrumentos escritos
por el Asegurado, su banco correspondiente u otro representante autorizado, es condicion
precedente para que se demuestre que el Asegurado ha confiado o ha actuado sobre tal
garantia, documento u otro instrumento escrito.

Firmas reproducidas mecanicamente se consideraran como firmas manuscritas autografas.

COBERTURA 6: DINERO FALSIFICADO

Como consecuencia de la recepcioén por parte del Asegurado, de buena fe, de cualquier
papel moneda o dinero falsificados o adulterados.

COBERTURA 7: CASILLAS DE SEGURIDAD

Se cubre la pérdida debido a la responsabilidad del Asegurado impuesta por la ley por la
destruccion o dafio de los bienes de los clientes guardados en cajillas de seguridad de
propiedad del Asegurado, si estos se encuentran dentro de las bovedas o caja fuerte del
Asegurado.
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COBERTURA 8: PERDIDA DE SUSCRIPCION

El presente amparo se otorga por los perjuicios derivados de la perdida de derechos de
suscripcion, conversion, o privilegios de depdsito debido a traspapeleo:

a. Ocurrido en dependencias del Asegurado, en cualquier sitio o lugar que estas estén
ubicadas.

b. Mientras se encuentren en transito bajo la custodia de cualquier persona o personas
que actuen como mensajeros, excepto mientras este en el correo o con un transportador
contratado salvo que sea una compafiia transportadora de valores con vehiculos
blindados con el propdsito de ser transportados. EI monto de la indemnizacion sera el
valor que tengan dichos derechos inmediatamente antes al vencimiento o expiracion de
los mismos y en caso de diferencia o discrepancia, segun se determine por arbitraje y
convenio.

COBERTURA 9: PREDIOS ADICIONALES Y EMPLEADOS

Si el Asegurado, mientras esta Pdliza esta en vigencia, establece cualquier predio adicional,
dentro del territorio especificado en las condiciones particulares de esta Pdliza, tal predio
debera automaticamente ser cubierto proveyendo que las protecciones de seguridad son al
menos equivalentes a las especificadas en la solicitud de seguro. No se requerira
notificacion a la Compania de un incremento durante el periodo de esta Pdliza, en el numero
de predios o en el numero de empleados en cualquier predio cubierto aqui, no necesita ser
cancelada prima adicional para el resto del periodo de esta Pdliza.

A pesar de lo anteriormente dicho, la cobertura para cada uno de los predios y empleados
adicionales debera ser limitada a las que muestren en las coberturas de seguro de esta
Pdliza, o como rectificacion por endoso(s) adjuntos aqui. Si tales coberturas de seguro
tienen mas de un limite, cualquier pérdida respecto de tales empleados o predios
adicionales debera ser limitada al limite minimo bajo cada cobertura de seguro a menos
que el acuerdo de la Compania haya sido obtenido para incrementar el limite respecto de
tales empleados y predios adicionales y una prima extra pagada aqui.

El Asegurado debera informar de cualquier transaccion que produzca cambio en su dominio
o control y el incumplimiento en informar dicha transaccion dentro de los treinta (30) dias
desde la fecha de la misma, constituira determinacion del Asegurado de terminar esta
Pdliza, a partir del comienzo de dicho periodo de treinta (30) dias.

COBERTURA 10: COSTOS LEGALES Y HONORARIOS DE ABOGADOS

Este seguro indemnizara al Asegurado contra costas procésales y razonables honorarios
de abogado, incurridos y pagados por él en la defensa de cualquier pleito o, procedimiento
legal entablado en su contra para hacer valer su responsabilidad por cuenta de cualquier
pérdida, reclamo o dafio que constituya una peérdida valida y cobrable por el Asegurado
segun los términos de este seguro.

En el evento de que tal pérdida, reclamacion o dafo este sujeto a un deducible, esta
condicion no se aplicara a tal pérdida, reclamacion o dafio que sea igual o menor a dicho
deducible, sin embargo, si tal pérdida, reclamacion o dafio es mayor a dicho deducible, la
responsabilidad de la companiia bajo esta condicion se limita a la proporcion de costas
legales y honorarios de abogados incurridos y pagados por el Asegurado, equivalente a la
relacion existente entre la indemnizacion de la pérdida y la pérdida total. EI reembolso de
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costas legales y honorarios de abogados asi establecido sera adicional al limite de
responsabilidad de la pdliza.

A eleccién de los aseguradores, el Asegurado les permitira dirigir la defensa de cualquier
pleito o procedimiento legal en su nombre mediante abogados escogidos por los
aseguradores.

Art.2 EXCLUSIONES GENERALES

A menos que se estipule lo contrario en las condiciones particulares esta Péliza no ampara:

A. CUALQUIER RECLAMO:

1. Por pérdidas no descubiertas durante la vigencia del seguro y por aquellas sufridas
antes de la fecha retroactiva senalada en la caratula.

2. Proveniente de cualquier circunstancia u ocurrencia que ha sido notificada a los
aseguradores sobre cualquier otra péliza con efecto anterior al comienzo de este
seguro

3. Proveniente de cualquier circunstancia u ocurrencia conocida por el Asegurado
antes del comienzo de la péliza y no informada por €l en este momento.

B. Por pérdida resultante total o parcialmente por acto legal de cualquier directivo o
directivos del Asegurado, diferentes a aquellos que sean asalariados, pensionados,
ejecutivos, trabajadores, excepto cuando se desempenen actos que se suceden dentro
del alcance de los deberes usuales de un trabajador del Asegurado, o mientras actuen
como miembro de cualquier comité debidamente elegido o nombrado por resolucion de
la junta directiva del Asegurado para desempefiar actos especificos diferentes de los
actos directivos generales en representacion del Asegurado.

C. Por pérdida o dafo que se produzca por razén o0 en conexion con:

1. Guerra, invasion, acto de enemigo extranjero, hostilidades u operaciones bélicas
(haya sido o no declarada la guerra), guerra civil, rebelidn, revolucién, conmocion
civil, poder militar o usurpado, ley marcial, motin o el acto de cualquier autoridad
legalmente constituida.

2. Tifén, huracan, ciclén, erupcion volcanica, terremoto, fuego subterraneo u otras
convulsiones de la naturaleza.

Cualquier reclamo por pérdida o dafo debe ser demostrado por el Asegurado.

D. Toda pérdida o dafio proveniente directa o indirectamente de reaccion nuclear, radiacion
nuclear o contaminacion radioactiva, cualquiera que sea la causa.

E. Por pérdida resultante por no pago, completo, parcial o incumplimiento de:

1. Cualquier préstamo o transaccién hecho por el Asegurado, o

2. Cualquier pagare, evento, ajuste u otra evidencia de deuda asignado, vendida o
adquirida por el Asegurado, obtenido de buena fe o mediante truco, artificio, fraude
o falsas pretensiones, a menos que tal pérdida este amparada por: predios y
empleados adicionales o extension de falsificacion.

F. Por pérdida resultante de pagos o retiros efectuados de la cuenta de cualquier
depositante, debido a la falta de cobro de depdsitos que hayan sido acreditados por el
Asegurado en dicha cuenta a menos que tal pérdida esta cubierta por la infidelidad de
empleados de esta pdliza.

G. Por pérdida, excepto cuando esta amparada por la infidelidad de empleados, de
cheques de viajero no vendidos que estén en custodia del Asegurado, con autorizacion
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para venderlos, a menos que el Asegurado sea legalmente responsable por tal pérdida

y que dichos cheques sean mas tarde pagados o aceptados por el librador de los

mismos.

H. Toda pérdida de bienes o pérdida de privilegio debido al extravio o pérdida de propiedad
como se indica en las coberturas de: predios, transito y pérdida de derechos de
suscripcion, mientras los bienes estén bajo la custodia de cualquier compania
transportadora como vehiculos blindados, a menos que tal perdida fuera en exceso del
importe recuperado o recibido por el Asegurado bajo:

1. El contrato del Asegurado con dicha companiia transportadora.

2. El seguro tomado por dicha compafiia transportadora con vehiculos blindados para
el beneficio de los usuarios de su servicio.

3. Todo otro seguro o indemnizacién en vigencia, efectuando en cualquier forma por o
para el beneficio de los vehiculos blindados en cuyo caso esta péliza solamente
cubrira dicho excedente.

. Por faltante de caja de cualquier cajero debido a un error, sea cual fuere el monto de
dicho faltante, se presumira que el faltante de caja de cualquier cajero que no exceda
del faltante normal de dicho cajero en la oficina donde ocurra, es debido a error.

J. Por pérdida resultante directa o indirectamente de operaciones comerciales con o sin
el conocimiento del Asegurado, a nombre del Asegurado o no, representando o no en
una deuda o saldos adeudados al Asegurado en cualquiera de las cuentas de sus
clientes, reales o ficticias e independientemente de cualquier acuerdo u omisién por
parte de cualquier empleado en conexion con cualquier cuenta relacionada con
transaccion, deuda o saldo, salvo que la pérdida este cubierta por infidelidad de
empleados, falsificacion o extension de la falsificacion de la pdliza.

K. Por pérdida resultante de tarjetas de crédito expedidas o no por el Asegurado o por otra
persona diferente a menos que este amparado por la infidelidad de empleados.

L. Por pérdida de intereses, comisiones, honorarios u otros ingresos similares,
devengados o no, redituados o recibidos, los cuales siempre se excluiran para
determinar el monto de la pérdida cubierta por este seguro (Nota: es decir, los montos
pagados por el Asegurado menos los montos recibidos por el Asegurado.

M. Por pérdida de propiedad contenida en las cajas de seguridad, excepto cuando el
Asegurado es legalmente responsable y este amparo por la infidelidad de empleados o
la responsabilidad para cajillas de seguridad.

N. Por pérdida resultante directa o indirectamente, por falsificacion o alteracion excepto
cuando esta amparada por la infidelidad de empleados, falsificacion, extensiéon de
falsificacion o dinero falsificado.

0. Por pérdida resultante directa o indirectamente, por falsificacion excepto cuando esta
amparada por las coberturas de: infidelidad de empleados, extension de falsificacion o
dinero falsificado.

P. Por danos de cualquier tipo de aquello por lo cual el Asegurado es legalmente
responsable, excepto dafos provenientes de perdidas amparadas bajo este seguro.

Q. Por pérdida de propiedad debido a su entrega lejos de los locales del Asegurado como
resultante de una amenaza.

1. De hacer dafo corporal a un directivo, empleado del Asegurado o cualquier persona,
excepto cuando la propiedad se encuentra en transito en custodia de cualquier
empleado siempre y cuando al inicio del transito, el Asegurado no tenia
conocimiento de tal amenaza o

Quito: Av. 6 de Diciembre N33-42 e Ignacio Bossano, Torre Constitucion, P.B. TLF: (+593) 989 8986

Guayaquil: Av. José Castillo y Justino Cornejo, esquina, Edificio Kennedy Business, piso 5, ofc 502 PBX 04 3706809
Cuenca: Remigio Crespo y Calle Esmeraldas, esquina, piso 1, Seguros Contitucion. PBX: (5693-7) 2455905

Manta: Av. Flavio Reyes entre Calles 26 y 27, Edif. Plaza Constitucion, PBX: (593-5) 262-4687, (593-5) 262-4964




Ky Seguros Constitucion

Innovamos para Servir

2. De hacer dafio a los locales o a cualquier propiedad del Asegurado o cualquier
persona.

R. Por pérdida resultante, directa o indirectamente, de manipulacién remota o fuera de los
locales, de cualquier sistema de computador de propiedad del Asegurado, a menos que
tal perdida este amparada por la cobertura de infidelidad de empleados.

S. Cualquiera pérdida:

- Experimentada con anterioridad a la fecha de retroactividad establecida en las
condiciones particulares o que involucre algun acto, transaccion o evento que
hubiera ocurrido o comenzado antes de dicha fecha; o

- Descubierta con anterioridad a la fecha de inicio de la vigencia de la presente
cobertura, establecida en sus respectivas condiciones particulares o en el de la
Pdliza a la cual se adhiere; o

- Descubierta con posterioridad a la terminacion de la Péliza a la cual acceda; o
- Que hubiere sido notificada a un asegurador anterior.

Art.3 DEFINICIONES

Las siguientes definiciones, cuando sean utilizadas, ya sea en el presente documento, en
las clausulas que accedan a éste, en las condiciones particulares y en general en cualquier
texto que forme parte del presente contrato, tendran el significado que se les asigna a
continuacion:

- Actos terroristas: acciones organizadas en la clandestinidad con metas ideoldgicas,
politicas, econdémicas o sociales, que se llevan a cabo de manera individual o en grupo,
dirigidas en contra de ciertas personas u objetos, con la finalidad de impresionar a la
opinion publica y de crear un clima de inseguridad general (terrorismo), obstaculizar o
impedir el trafico publico o el funcionamiento de las empresas de servicios o del sector
productivo (sabotaje).

- Asegurado: persona natural o juridica cubierta por esta Pdliza, que es sefialada como
tal en las condiciones particulares, asi como cualquier compania subsidiaria sobre la
cual el Asegurado tiene intereses de control y alguna sociedad compuesta por
empleados del Asegurado, los cuales estan en listados en la solicitud de seguro.

- Beneficiario: persona juridica que recibira el pago de la indemnizacion de esta Pdliza,
que es sefalada como tal en las condiciones particulares.

- Bienes asegurados: dinero, oro, metales preciosos de toda clase y en cualesquier
forma y articulos hechos de los mismos, joyas, relojes, gemas, piedras preciosas y
semipreciosas, certificados de acciones, bonos, cupones y toda otra clase de titulos
valores, conocimiento de embarque, recibos de fideicomiso, cheques, giros, letras de
cambio, giros postales, estampillas, pdlizas de seguro, escrituras, hipotecas, y todo otro
instrumento negociable y no negociable o contratos representando dinero u otros bienes
(real o personal) o intereses en los mismos, y otros papeles valiosos incluyendo libros
contables y otros registros usados por el Asegurado en la conduccion de su negocio y
todo otro instrumento similar o de la misma naturaleza de los arriba mencionados, en
los que el Asegurado tiene un interés o en los que el Asegurado adquirié o debid adquirir
un interés en razén de la condicion financiera declarada de un predecesor en el
momento de la consolidacién o fusidon con el Asegurado, o de la compra de los
principales activos de dicho predecesor o que se encuentran retenidos por el Asegurado
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para cualquier proposito o en cualquier calidad, ya sea que se encuentren retenidos
gratuitamente o de otra forma, y ya sea que el Asegurado sea responsable legalmente
0 no, y documentos no enumerados en la presente y por los que el Asegurado es
responsable legalmente.

- Camara o centro de compensacion automatizada: Cualquier asociacion o sociedad
que, en representacion de instituciones financieras, opere un mecanismo de
compensacion y transferencia electronico de débitos y créditos corrientes, pre
autorizados por tales instituciones financieras.

- Compaiiia: empresa de seguros que toma de su cuenta el riesgo establecido en esta
Pdliza.

- Comprobante de deuda: Instrumento suscrito por un cliente del Asegurado y
mantenidos por éste, los que en el curso normal de las actividades comerciales son
considerados como evidencia de deuda del cliente para con el Asegurado, incluyendo
registros de débitos y cuentas por cobrar.

- Contratante: persona natural o juridica que suscribe esta Pdliza que se compromete al
pago de las primas. En caso de ser el mismo Asegurado, adquirira entonces la doble
condicion de Asegurado-Contratante. Se halla sefialado como tal en las condiciones
particulares.

- Depositario central: Cualquier sociedad de compensacion individualizada en la
solicitud o propuesta que, como resultado directo de mecanismos de compensacion y
transferencia electronica, efectie registros en sus libros que reduzcan la cuenta del
transferente, depositario o constituyente de una prenda e incrementen la cuenta del
transferido, aceptante u otorgante de una prenda, por el monto de la obligacion o el
numero de acciones o derechos transferidos, otorgados en prenda o liberados de ella.

- Empleado(s): uno o mas de los funcionarios, oficinistas, pasantes y otros empleados,
mientras estén contratados por el Asegurado, y uno o mas de los funcionarios,
oficinistas, pasantes y otros empleados de algun predecesor del Asegurado cuyos
activos principales son adquiridos por el Asegurado por consolidacion o fusion o compra
de activos; y los abogados quienes han sido retenidos por el Asegurado para ejecutar
servicios legales al mismo y los empleados de tales abogados mientras estan prestando
servicios al Asegurado.

- Fecha de retroactiva: fecha desde la cual los siniestros ocurridos y reportados en la
vigencia de esta Pdliza tienen cobertura.

- Firma falsificada: Reproducciéon manuscrita del nombre de otra persona o copia de la
firma de dicha persona, ejecutada sin autorizacion y con la intencién de enganar. No se
incluye en este concepto la reproduccion total o parcial del propio nombre, con o sin
autorizacion, a cualquier titulo y con cualquier propasito.

- Informacioén electrénica: Datos o registros de informacion convertidos a una forma
utilizable por un sistema de cémputo, almacenados en medios de almacenamiento de
informacion electrénica para uso en programas de cémputo.

- Instrucciones electrénicas al computador: Programas de computo, esto es, hechos
o convertidos a una forma utilizable en un sistema de computo para actuar con datos
de informacion electronica.
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- Medios electrénicos de almacenamiento de informacién: Tarjetas perforadas, cintas
magnéticas o discos magnéticos u otros medios en los cuales se registra la informacién
electrénica.

- Oficina de servicio: Persona natural o juridica autorizada mediante un contrato o
convenio escrito para ejecutar servicios de procesamiento de informacion utilizando
sistemas computacionales.

- Sistema de computo: Computadora y todo artefacto, adminiculo y/o accesorio de
ingreso, egreso, procesamiento, almacenamiento y comunicacion que se encuentre
conectado a aquella. Los medios de biblioteca fuera de linea seran considerados como
parte de dicho sistema computacional.

- Sistema de codmputo del Asegurado: Sistema de computo operado por el Asegurado,
de propiedad o arrendado por éste.

- Sistema de comunicaciéon del cliente: Sistema de comunicacion declarado en la
solicitud del seguro, que proporciona a los clientes del Asegurado un acceso directo al
sistema de computo de éste.

- Sistema de comunicacion electrénica: Operaciones de comunicacion electrénica
efectuadas por la Sociedad para las Telecomunicaciones Financieras Interbancarias
Universales (Society for Worldwide Interbank Financial Telecommunication, SWIFT), por
el Sistema de Pagos Automatizados de Camaras de Compensacion (Clearing House
Automated Payment System, CHAPS), por el Sistema de Pagos Interbancario de
Centros o Camaras de Compensacion (Clearing House Interbank Paymmment System,
CHIPS), por Fedwire, por el Sistema de Transferencia de Fondos para la Transferencia
de Débitos y Créditos Corrientes pre autorizados de una Asociacion de Camaras de
Compensacion Automatizada que sea miembro de la Asociacion de Camaras de
Compensacion Automatizadas Nacional (National Automated Clearing House
Association) y por sistemas de comunicacién automatizada analogos declarados en la
solicitud o propuesta del seguro.

- Sistema de computo o computacional de una oficina de servicios: Sistema de
computo o computacional operado por una oficina de servicios, que pertenece a dicha
oficina o se encuentra arrendado por ésta.

- Sistemas electrénicos de transferencia de fondos: Sistemas que operan maquinas
cajeras automatizadas o terminales de puntos de venta e incluyen cualquier red o
adminiculos compartidos por dichos sistemas, en que el Asegurado participa.

- Telefacsimil: Sistema destinado a la transmisiéon de documentos escritos, por medio de
sefnales electronicas enviadas por lineas telefénicas conectadas a equipos mantenidos
por el Asegurado dentro de su sala de comunicaciones, con la finalidad de reproducir
una copia de tales documentos. Se excluyen de este concepto las comunicaciones
electronicas enviadas por telex, twx u otros medios de comunicacion analogos, asi como
las transmitidas a través de un sistema de comunicacion electrénico.

- Terminal de comunicaciones: Cualquier teletipo, teleimpresor o terminal de exposicion
de video u otro artefacto equipado con un teclado y capaz de enviar y/o recibir
informacion en forma electronica.

- Valor electrénico: Accion, participacion u otro derecho en bienes o en una empresa del
emisor o en una obligacion del emisor la cual, comunmente transado en bolsas o
mercados de valores, de una clase o serie o por sus términos divisibles en clases o
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series de acciones, participaciones, derechos u obligaciones; que no esté representado
por un documento, o es parte de un certificado maestro o global, o representa un
certificado de papel inmovilizado que ha sido entregado por una institucion financiera e
incorporado en un instrumento de depdsito maestro; encontrandose dicho valor
configurado como un registro contable en la cuenta del transferidor, otorgante o
aceptante de una prenda en los libros de un depositario central.

- Verificado: Método de autenticar o confirmar el contenido de una comunicacion
mediante la fijacion a la misma de una clave de ve